
 

 EPCهای  مذیریت تذارکات در پريژه

 های وفت ي گاز ي پتريشیمی کیذ بر پريژهبا تأ 

 (  PMBOK)بر اساس استاوذارد 

 

 تألیف:

 حسیه رادمهر        ایمان مشایخی

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 اوتشارات پىذار پارس

 



  

 

 

 

 

 

 

          گاس ي پتزيشیمی ي َای وفت ، با تأکیذ بز پزيژٌ EPCای ٌَ 9  مذیزیت تذارکات در پزيژ

 (PMBOK)بز اساس استاوذارد 

 وام کتاب

 واشز    کًپا حمایت شزکت رام، بشارات پىذار پارس9  اوت

 یه رادمُز، ایمان مشایخی9  حس

 

 

 لیفأت

 وخستچاپ  0011دی ماٌ 9   

 شمارگان وسخٍ 9011  

 طزح جلذ رامیه شکزالُی9  

 فزشیًٌ، ريشىک9  

 

 چاپ، صحافی

     887-200-8870-10-3شابک 9                               تًمان  9001.111   

 

 

 قیمت

 ي پیگزد قاوًوی دارد * بًدٌ َزگًوٍ کپی بزداری، تکثیز ي چاپ کاغذی یا الکتزيویکی اس ایه کتاب بذين اجاسٌ واشز تخلف*

   - ۷۵۳۱  رادمٍر، حطیه،  : ضرشىاضً

 / تالیف حطیه رادمٍر، ايمان مشايخی.  ٌای وفت َ گاز َ پترَشیمی ، با تاکیذ بر پرَژي EPCٌای  ژيمذيريت تذارکات در پرَ   : عىُان َ وام پذيذآَر 

 .۷۰۱۱،   کُپپارش: شرکت رام تٍران : پىذار : مشخصات وشر 

 : مصُر، جذَل، عکص.  ص.۲۲۲   : مشخصات ظاٌری 

  3-04-7785-622-978      : شابک 

 فیپا : َضعیت فٍرضت وُيطی 

 قراردادٌا  --ايران  --ٌای عمراوی  طرح : ضُعمُ 

Economic development projects -- Iran -- Contracts  

 مذيريت  --ايران  --ٌای عمراوی  طرح

Economic development projects -- Iran -- Management  

 ٌا  قرارداد --صىعت َ تجارت  --ايران  --وفت 

Petroleum industry and trade -- Iran -- Contracts  

 قراردادٌا  --صىعت َ تجارت  --ايران  --گاز 

Gas industry -- Iran -- Contracts  

 مذيريت  --ايران  --تذارکات بازرگاوی

Business logistics -- Management-- Iran 

   - ۷۵۳۱  ،    مشايخی، ايمان : شىاضً افسَدي 

 HC۰۸۱      : ردي بىذی کىگري 

 ۵۵۸/۵۳۳      : دي بىذی ديُيیر 

  ۸۲۵۱۳۳۷  : شماري کتابشىاضی ملی 

 فیپا : اطلاعات رکُرد کتابشىاضی 

                                                           اوتشارات پىذارپارس 

 www.pendarepars.com  41، واحد 41، شماره ابتداي كارگرجنوبي، كوي رشتچيانقلاب،  دفتز فزيش9

 info@pendarepars.com                 84477167613همراه5 11471623تلفکس5   - 11627666 تلفن5
 

 



 

 

 : تقدیم به

 مادر ي پذر عسیسم                                                                     حسیه رادمهر

  ویما                                  ایمان مشایخیمهربان ي فرزوذان عسیسم ویکی ي  همسر





 

  

 فْشػت

 1 ..................................... ّبدشٍطُ دس  تذاسوبت ٍ ذیخش تیشیهذ ثش یا همذهِ؛ اٍل فلل

 1 .................................................................................................... ٲ٣سٲٻ 1-1

 3 ................................................... دطٸغٺ سساض٦بر ٸ سڂذط زض دطٸغٺ طڂٲس ٶ٣ف1-2

 3 ........................................ دطٸغٺ سساض٦بر زڂطڂٲس زض ٶٹْٽٹض ٲٹاضز ٸ سٹؾٗٻ 1-3

 3 ................................................... ټب ٥ڃس٧ٷ ٸ باثعاضټ زض كطٞزڃد ٸ سٹؾٗٻ 1-3-1

 4 ............................................... ؿ٥ڂض زڂطڂٲس ثحض زض كشطڃث ڀټب كطٞزڃد 1-3-2

 5 .............................................................. ڀ٢طاضزاز ڀٷسټبڂٞطآ زض طارڃڃسٛ 1-3-3

 6 ............................................. (SCM) ٦بلا ٵڃسأٲ طٺڃظٶؼ زڂطڂٲس ٸ ٥ڃٮؼؿش 1-3-4

 6 ...................................................................... (FEED)ثطاٶٻ فڃد ٲٽٷسؼ 1-3-5

 7 ...................................................... سساض٦بر ٷٟٗبٴڂش ثب ضٸاثٍ ٸ ڀس٧ٷٹٮٹغ 1-3-6

 8 ..................................................... ٺدطٸغ زض سساض٦بر زڂطڂٲس ڀؾبظؾٟبضـ 1-4

 8 ................................................................................. سساض٦بر ځس٪ڃچڃد 1-4-1

 8 ........................................................... ٞطٸقٷسٺ ٸ ساضڂذط ځٲ٧بٶ زڃٲٹ٢ٗ 1-4-2

 9 ........................................................................ ځشڃحب٦ٳ ٸ ځ٢بٶٹٶ ٍڃٲح 1-4-3

 9 .................................................. ؾبظٶس٪بٴ ٸ ٳبٶ٧بضاٴڃد ثٹزٴ زؾشطؼ زض 1-4-4

 9 ............................................... طڂطدصڃڃسٛ بڂ چبث٥ ڀټبٍ ڃٲح زض سڂذط زڂطڂٲس 1-5

 11 .................................................................. سڂذط زض آٶٽب اٶٹأ ٸ ٢طاضزازټب 1-6
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گفتارحامیکتابپیش

ّب در سزاسز دًیب  جْبًی شذى ٍ راّیبثی ثِ ثبسارّبی ثشرگ جْبًی، ّوَارُ اس اّذاف عبلی شزکت
یٌذ. تحقق کَشٌذ تب خَد را ثِ اقیبًَط تجبرت جْبًی هتصل ًوب ثِ شوبر آهذُ ٍ توبهی هذیزاى هی

اًذ،  ّبیی کِ ایي هْن را ًبدیذُ گزفتِ ایي ّذف، ثذٍى رعبیت استبًذاردّبی جْبًی هیسز ًجَد ٍ شزکت
اًذ. حضَر در  اس اداهِ هسیز رشذ خَد ثبسهبًذُ ٍ ثعضب، دچبر ضزرّبی ججزاى ًبپذیزی ًیش شذُ

ّبی  بسیگزاى قذرتوٌذ پزٍصٍُ رقبثت ثب ث ًیستالوللی ًیش اس ایي قبًَى هستثٌی  عزصِ پیوبًکبری ثیي
ثزد توبم  ریشی ٍ پیش سبسی دقیق استبًذارّبی هَجَد در سهیٌِ ثزًبهِ ثشرگ جْبًی، ًیبسهٌذ پیبدُ

تزیي ارکبى یک پزٍصُ  ارکبى پزٍصُ ثز اسبط ایي استبًذاردّب است. تأهیي کبلا ثِ عٌَاى یکی اس هْن
EPC  اعظوی اس  ّبی ختصبص دادُ ٍ عولا ثخشدرصذ سْن یک پزٍصُ را ثِ خَد ا 07، کِ تقزیجب

ثبشذ، ّوَارُ هَرد تَجِ ٍیضُ  فبس اجزا، هٌَط ثِ تأهیي ثِ هَقع ٍ ثب کیفیت کبلاّبی پزٍصُ هی
ریشی ثَدُ ٍ اجزای هٌظن ٍ دقیق فبس تأهیي کبلا،  علاٍُ ثز دریبفت  هذیزاى پزٍصُ ٍ ٍاحذّبی ثزًبهِ

هَقع تعْذات پیوبًکبراى ٍ رضبیت کبرفزهبیبى  درصذ پیشزفت هٌبست، ًقش هَثزی در ایفبی ثِ
 دارد. 

رٍ در عزصِ پیوبًکبری صٌعت ًفت ٍ گبس ٍ  ّبی  پیش شزکت راهپکَ ثِ عٌَاى یکی اس شزکت
پتزٍشیوی کشَر، در راستبی ًیل ثِ اّذاف ثلٌذ تَسعِ ٍ حزکت در هسیز جْبًی شذى، ّوَارُ 

َثزی را در جْت ارتقبء سبسهبًی ثزداشتِ ٍ ّبی ه کَشیذُ است تب ثب رٍسآهذ ًوَدى خَد، گبم
 ٍری ّزچِ ثیشتز در صٌعت گزدد.  هَجت ثْزُ

در ّویي راستب شزکت راهپکَ ثب حوبیت اس اًتشبر کتت آهَسشی هزتجظ ثب صٌعت ًفت، گبس ٍ 
پتزٍشیوی، علاٍُ ثز کوک ثِ ارتقبء سطح داًش در ایي حَسُ، سعی ًوَدُ است تب هسئَلیت 

ثٌذی در  هذیزیت سهبى" ّبی در قجبل ایي صٌعت ثِ اًجبم رسبًذ.  اًتشبر کتبةاجتوبعی خَد را 
 ٍ کتبة حبضز ًیش شبّذی ثز ایي هذعبست.  " EPCّبی  پزٍصُ

ثِ   PMBOKکِ هٌطجق ثب راٌّوبی هذیزیت پزٍصُ "EPCّبی  هذیزیت تذارکبت در پزٍصُ"در کتبة 
ّبی ًفت، گبس ٍ  ٌذّبی تذارکبت کبلا در پزٍصُرشتِ تحزیز در آهذُ، کَشیذُ شذُ تب هطبثق ثب فزآی
گیزی اس  ّبی پیوبًکبری قزار گیزد، تب ثب ثْزُ پتزٍشیوی، راٌّوبی جبهعی در اختیبر توبهی شزکت

ّبی صحیح، فبس تذارکبت کبلا را  ریشی ثْتز ٍ تعزیف چبرچَة تجزثیبت ًگبرًذگبى، ثتَاًٌذ ثب ثزًبهِ
 ّبی هطلَثی دست یبثٌذ.  ًذُ ٍ ثِ هَفقیتثب دقت ٍ سزعت ثْتزی ثِ اًجبم رسب

بهسادجبارزاده

 کوپشرکتراممدیریتبازرگانی
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 گفتبس  ًَیؼٌذگبى دیؾ

ټبڀ اذڃط ٲسڂطڂز دطٸغٺ زض ٦كٹض اظ ضقس ٸ ثٯٹ٘ ٲٷبؾجځ ثطذٹضزاض قسٺ اؾز ٦ٻ زٮڃ٭  زض ؾب٬
ٸ ٶٽبزټبڀ ټبڀ اڂٵ حٹظٺ اظ ؾٹڀ ٲؤؾؿبر  سٹاٶس سٹؾٗٻ اؾشبٶساضزټب ٸ ٲشسٸٮٹغڀ انٯځ آٴ ٲځ
ٸ ... ثبقس. قبڂس آٶچٻ ٦ٻ زض اڂٵ ٪صاض ٲٟٛٹ٬ ٲبٶسٺ اؾز، سسٸڂٵ  PMI ،IPMAٲبٶٷس  زٶڃبزاٶف ٲحٹض 

ضاټٷٳبټبڀ ٦بضثطزڀ ٸ ٲٯٳٹؼ ثطاڀ نٷبڂٕ ٲرشٯٝ ثٹزٺ ٦ٻ ثٻ ٶحٹڀ انٹ٬ ٸ ٲٟبټڃٱ ٲسڂطڂز دطٸغٺ 
 ضا ثٻ ظثبٴ ٖٳٯڃبسځ ٸ ٦بضثطزڀ زض زؾشطؼ ٦بضثطاٴ ٲحشطٰ ٦كٹض ٢طاض زټس.

ټب ټٳٹاضٺ سجسڂ٭ ٲؤطط  ټب ٸ َطح ٸڂػٺ ٲسڂطاٴ دطٸغٺ ٮف اؾبؾځ قبٚلاٴ حٹظٺ ٲسڂطڂز دطٸغٺ، ثٻچب
 ظثبٴ اؾشبٶساضز ثٻ ظثبٴ ٖٳ٭ ٸ ٦بضثطز اؾز. اٞعٸٴ ثط اڂٷ٧ٻ انٹ٬ ٲسڂطڂز دطٸغٺ زض ټط ثرف

 ٶٳبڂس. اڀ ضا َځ ٲځ اڀ ٢ُٗب ؾڃط ٸ ضٸـ ػسا٪بٶٻ نٷٗز ٸ دطٸغٺ

ؾب٬ سؼطثٻ ٶٹڂؿٷس٪بٴ آٴ زض حٹظٺ ٲسڂطڂز دطٸغٺ ٸ ٲسڂطڂز  20زض اڂٵ ٦شبة ٦ٻ حبن٭ ٢طڂت ثٻ 
ثٻ ظثبٴ ٖٳٯځ ٸ ٦بضثطزڀ  ،ثبقس ؾٗځ قسٺ سب ٲٟبټڃٱ ٖٳٯځ ٲسڂطڂز سساض٦بر ذطڂس ٸ سساض٦بر ٲځ

ټبڀ نٷٗز ٶٟز ٸ ٪بظ ٸ  دطٸغٺٸڂػٺ  ثٻٸ  EPCټبڀ نٷٗشځ  سكطڂح ٸ ٲهبزڂ١ آٴ زض دطٸغٺ
 دشطٸقڃٳځ، ٲٹضز ثحض ٸ سحٯڃ٭ ٢طاض ٪ڃطز.

زض ٞه٭ اٸ٬ ٲ٣سٲبسځ اظ ٲسڂطڂز ذطڂس ٸ سساض٦بر ٸ انٹ٬ ٲٽٱ آٴ اضائٻ قسٺ اؾز. زض ٞه٭ زٸٰ 
اڂٱ ٸ  ضا ثطضؾځ ٶٳٹزٺ EPCضڂعڀ ذطڂس، سٽڃٻ ٸ ضٸـ اػطاڂځ زض ٲسڂطڂز ذطڂس زض دطٸغٺ ټبڀ  ثطٶبٲٻ

ٲٷب٢هٻ ؾبظڀ آٶٽب ثطاڀ  ضڂعڀ سساض٦بر ٸ اؾشرطاع ٞٽطؾز ا٢لاٰ ذطڂس ٸ آٲبزٺ ټٳچٷڃٵ ٶحٹٺ ثطٶبٲٻ
قطح زازٺ قسٺ اؾز. ٞه٭ ؾٹٰ ثٻ ضاټجطڀ ذطڂس ٦ٻ قبٲ٭ سٳبٲځ ٲطاح٭ سٽڃٻ اؾٷبز ٲٷب٢هٻ، ػٳٕ 

ثبقس، اذشهبل ڂبٞشٻ  آٸضڀ دڃكٷٽبزټبڀ ذطڂس، ثطضؾځ ٞٷځ ٸ ٲبٮځ دڃكٷٽبز ٸ ٶٽبڂشب ٣ٖس ٢طاضزاز ٲځ
 اؾز.

حٹڂ٭ ٦بلا ثٻ دطٸغٺ ثٻ ٶٽبڂشب زض ٞه٭ چٽبضٰ، ٲطاح٭ ٶٓبضر ٸ ٦ٷشط٬ ذطڂس اظ ظٲبٴ ٣ٖس ٢طاضزاز سب س
 ټبڀ ٲطثٹٌ ثٻ آٴ سكطڂح ٪طزڂسٺ اؾز.  ټٳطاٺ ٶ٧بر ٸ قطح ٞٗبٮڃز

٦بضثطزڀ  ټبڀ ٞطٰټب ٸ  ، ٶٳٹٶٻٞٹ٠ٲٹاضز  سٳبٰاڂٱ سب زض دڃٹؾز ٦شبة، ثطاڀ  زض اڂٵ ٦شبة ؾٗځ ٶٳٹزٺ
 ٲٹضز ٶڃبظ ٦بضثطاٴ ٸ ذٹاٶٷس٪بٴ ٖعڂع ضا ٪طزآٸضڀ ٸ اضائٻ ٶٳبڂڃٱ.

ټبڀ ٦بضثطزڀ  ٞطٰ ثڃكشطټبڀ ٦شبة، ؾٗځ قسٺ اؾز سب  اؾشٟبزٺ اظ دڃٹؾزاؾز ثطاڀ ؾٽٹٮز  ٪ٟشٷځ
٢طاض زازٺ  ؾبڂز اٶشكبضار دٷساضدبضؼ نٟحٻ ٲطثٹٌ ثٻ اڂٵ ٦شبة زض زض  Native Fileثٻ نٹضر 

قٹٶس. ٢ُٗب ٲشٵ ٸ ٲحشٹاڀ ٦شبة ذبٮځ اظ اق٧ب٬ ٶجٹزٺ ٸ ٶٹڂؿٷس٪بٴ ٦شبة ٲكشب٠ زضڂبٞز ٶٓطار ٸ 
 سٺ ٲحشطٰ ذٹاټٷس ثٹز. ټبڀ قٳب ذٹاٶٷ ڂبززاقز



 xiii  فْشػت

اٶس،  ػب زاضز اظ ظحٳبر سٳبٲځ ټٳ٧بضاٴ ٖعڂعڀ ٦ٻ زض سٽڃٻ ٸ سسٸڂٵ ٲحشٹاڀ اڂٵ ٦شبة ٲبضا ڂبضڀ زازٺ
ططڀ ثٻ سڃٱ ؤؾبظڀ ٦شبة ٦ٳ٥ ٲ ٪ٯعاضڀ ٦ٻ زض ٲطاح٭ سسٸڂٵ ٸ ٶٽبڂځ ػٷبة آ٢بڀ ٲٽٷسؼ اٲڃطٸڂػٺ  ثٻ

 اٶس، ٶٽبڂز ؾذبؼ ٸ ٢سضزاٶځ ضا زاقشٻ ثبقڃٱ. ٶ٫بضـ ٶٳٹزٺ

اڂٵ ٦شبة ضا ثٻ ټٳٻ سلاق٫طاٴ ٸ زٮؿٹظاٴ نٷٗز ٶٟز ٸ ٪بظ ٸ دشطٸقڃٳځ ٲڃٽٵ ٖعڂعٲبٴ اڂطاٴ س٣سڂٱ 
 ٦ٷڃٱ ٸ اٲڃس زاضڂٱ ثب ٶٓطار ؾبظٶسٺ ذٹز ٲب ضا زض دڃكجطز اڂٵ ٲؿڃط ڂبضڀ ٶٳبڂٷس. ٲځ
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 اول فصل

دس   ثش هذیشیت خشیذ ٍ تذاسوبتای  همذهِ
 ّب دشٍطُ

(Introduction to Project Procurement Management) 

 همذهِ  1-1

PMBOKثٷبثط سٗطڂٝ اؾشبٶساضز 
ڂب  سساض٦بر قبٲ٭ ٞطآڂٷسټبڀ ٲٹضز ٶڃبظ ثطاڀ ذطڂس ٲسڂطڂز 1

ذسٲبر )قبٲ٭  3ذسٲبر (،ٸ... ٞٯٻٰ لاا٢ ،ٲهبٮح ،سؼٽڃعار، ٲٹاز)قبٲ٭:  2ٞڃعڂ٧ځ ا٢لاٰثسؾز آٸضزٴ 
آظٲبڂف ٸ ڂب سح٣ڃ١ زض ، ؾٷؼځ ٶشڃؼٻ ڂ٥ ثطضؾځ، اٲ٧بٴ قبٲ٭( 4ٸ ڂب ٶشبڂغ ٺ ٸ...(ٶٟطؾبٖز، ٲكبٸض

ٲٯٳٹؼ ٸ ٢بث٭  ،اؾز. ٲٗٳٹلاً ذطڂس ٦بلا ٸ سؼٽڃعاراظ ذبضع اظ ؾبظٲبٴ دطٸغٺ  ( ٸ... اڀ ذبل ظٲڃٷٻ
٦ٳشط زض٤ قٹز. اڂٷؼبؾز ٦ٻ  ،ٸٮځ ٲٳ٧ٵ اؾز ذطڂس ذسٲبر ٸ ڂب ٶشبڂغ ثبقس ٤ ثطاڀ ٖٳٹٰ ٲځزض

 قٹز: دطٸغٺ ثٻ نٹضر ظڂط سٗطڂٝ ٲځٲسڂطڂز سساض٦بر زض سط  سٗطڂٝ ٦بٲ٭

اظ  ټب، ټٳٻ سٟبټٱٲسڂطڂز سساض٦بر قبٲ٭ ٲسڂطڂز ٸ ٦ٷشط٬ ٞطآڂٷسټبڀ ٲٹضز ٶڃبظ ثطاڀ سسٸڂٵ ٸ ضاټجطڀ 
. ثبقس ٲځ 5(SLA)ټبڀ ذسٲبر زاذٯځ  ټب ٸ ڂب سٟبټٱ ٶبٲٻ ذطڂس، سٟبټٱټبڀ  ضـػٳٯٻ ٢طاضزازټب، ؾٟب

ټط ٢طاضزازڀ زض ح٧ٱ ڂ٥ سساض٦بر ذٹاټس ثٹز ٦ٻ َڃٝ ٸؾڃٗځ اظ ٦بلا، ذسٲبر،  ،ثٷبثطاڂٵ زض دطٸغٺ
دؽ ٲسڂطڂز سساض٦بر ثٻ ٶٹٖځ ٲسڂطڂز ٪ڃطز.  ٲځ ٶشبڂغ ٸ سؿٽڃلار زض ثبظٺ ٢ڃٳشځ ثؿڃبض ٲشٷٹٔ ضا زضثط

چٹٴ ټط ٢طاضزاز ثطاڀ َطٜ اٶؼبٰ زټٷسٺ  ٲځ سٹاٴ ٪ٟز سط ثب ڂ٥ ٶ٫بٺ ٖٳڃ١زض ٸا٢ٕ  اؾز.زټب ٢طاضزا
سٹاٶس ثٻ ڂ٥ دطٸغٺ  ټط آڂشٱ سساض٦بسځ ٲځ ثٷبثطاڂٵثبقس،  ٲځ (ټط چٷس ٦ٹچ٥ ڂب ثعض٨)آٴ ڂ٥ دطٸغٺ 

 ثطاڀ َطٜ زٸٰ ٢طاضزاز سجسڂ٭ قٹز.

                                                      

1 Project Management Body of Knowledge 
2 Products 
3 Services 
4 Results 
5 Service Level Of Agreement 
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ټبڀ ٲسڂطڂز ح٣ٹ٢ځ ٸ ٢طاضزاز،  ثب ٞٗبٮڃز زض اضسجبٌ ٲؿش٣ڃٱ سساض٦برٲُبث١ آٶچٻ ٪ٟشٻ قس ٲسڂطڂز 
(VO)، ٲسڂطڂز سٛڃڃط ٦بضټب 1ازٖبٲسڂطڂز 

 ثبقس. ٸ ٶڃع ٲسڂطڂز ٲبٮځ ٸ حؿبثساضڀ ٲځ 2 

سٹاٶٷس ظڂط ٶٓط  ٦بٲ٭ ثطاڀ ذطڂس ٦بلا ٸ ذسٲبر دطٸغٺ ټؿشٷس ٲځ اذشڃبض سڃٱ ٲسڂطڂز سساض٦بر ٦ٻ زاضاڀ
اظ َطڂ١ ثرف ٲسڂطڂز سساض٦بر ؾبظٲبٴ ثٻ نٹضر ٲبسطڂؿځ ٻ ٲسڂطڂز دطٸغٺ ثبقٷس ٸ ڂب اڂٷ٧ٻ ث

ذطڂسټبڀ  ټب ٶڃع ٲٳ٧ٵ اؾز ٦٭ ڂب ٢ؿٳشځ اظ ذسٲبر اضائٻ ٶٳبڂٷس. زض ثطذځ حبٮز ،دطٸغٺ ٲس ٶٓط
 قسٺ ثبقس. 3بضڀدطٸغٺ ثٻ ذبضع ؾبظٲبٴ ثطٸٴ ؾذ

ټبڀ ٲرشٯٝ ڂ٥ قط٦ز زض ڂ٥ ٸاحس ٸ ثٻ  ثٻ َٹض ٦ٯځ زض نٹضسځ ٦ٻ سساض٦بر ٦٭ ؾبظٲبٴ ٸ دطٸغٺ
ٸاحس ذطڂس  ،ٸ زض نٹضسځ ٦ٻ ټط دطٸغٺ ٲسڂطڂز ذطڂس ٲشٳط٦عذبضچٻ نٹضر ٪ڃطز ثٻ آٴ نٹضر ڂ٧

ٸاحس ذطڂس ٲعاڂب ٸ ٲٗبڂت  .قٹز ٪ٟشٻ ٲځ ٸاحس ذطڂس ٚڃط ٲشٳط٦عٲؿش٣٭ ذٹز ضا زاقشٻ ثبقس ثٻ آٴ 
 زض ػسٸ٬ ظڂط آٸضزٺ قسٺ اؾز: ٲشٳط٦ع

 هؼبیت خشیذ هتوشوض هضایبی خشیذ هتوشوض

 طڂس زض قط٦ز قسٴ ٞطآڂٷس ذسط  سرههځ 

  طجبر قٛٯځ دطؾٷ٭ ذطڂس 

  ټٳبټٷ٫ځ ٸ ڂ٧ذبضچ٫ځ ٞطآڂٷس ذطڂس 

  ٲسڂطڂز ٸ ٦ٷشط٬ ثٽشط ٞطآڂٷس ذطڂس زض ٦٭

 ؾبظٲبٴ

  ثٻ زٮڃ٭ ڂ٧ذبضچٻ ٸ ٲشٳط٦ع ثٹزٴ ٞطآڂٷس ذطڂس

ثب ټعڂٷٻ ٸ ټب  ٲٳ٧ٵ اؾز ثبٖض قٹز ذطڂس

 نطٜ ظٲبٴ ٦ٳشطڀ اٶؼبٰ قٹز.

 ٲٳ٧ٵ ټب  دطٸغٺټبڀ  ټب ٸ اٸٮٹڂز ٶڃبظٲٷسڀ

 اؾز ٶبزڂسٺ ٪طٞشٻ قٹز.

  ٲسڂط سساض٦بر چٹٴ ثب ذطڂسټبڀ ٲرشٯٟځ

ؾطٸ٦بض زاضز ٲٳ٧ٵ اؾز ٸ٢ز ٦ٳشطڀ ثطاڀ 

 ذبل نطٜ ٦ٷس.اڀ  دطٸغٺ

  ٲسڂط دطٸغٺ زض نٹضر ٶڃبظ ثٻ ذسٲبر

زاضاڀ اذشڃبض ٸ  ،ٲڃٵ ٦ٷٷسٺأ٢طاضزازڀ ٸ س

 ٦ٷشط٬ ٦ٳشطڀ ټؿز.

 هضایب ٍ هؼبیت خشیذ هتوشوض :1-1جذٍل 

ٸاحس سأٲڃٵ ٦بلا، ٸاحس  سساض٦بر ٲٳ٧ٵ اؾز ثب اؾبٲځ ٸاحس ذطڂس، ٸاحس ثبظض٪بٶځ،ٶبٰ ٸاحس  :ًىتِ
 ٢طاضزازټب ٸ ح٣ٹ٢ځ ٸ ڂب ټٳبٴ ٸاحس سساض٦بر ڂب دكشڃجبٶځ قٷبذشٻ قٹز.

                                                      

1 Claim Management 
2 Variation Order 
3 Outsourcing 
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 ًمؾ هذیش دشٍطُ دس خشیذ ٍ تذاسوبت دشٍطُ 1-2

بر اقطاٜ ثٻ َٹض ٦ٯځ اٮعاٲځ ٶڃؿز ٦ٻ ٲسڂط دطٸغٺ ثٻ ٲجبحض ح٣ٹ٢ځ ٸ ٢طاضزازټب ٸ ٲ٣طضار سساض٦
ٞطآڂٷس ذطڂس ٸ سساض٦بر زاقشٻ ثبقس سب ثشٹاٶس  ثبثبڂؿز آقٷبڂځ ٦بٞځ  ٸٮځ ٲځ ؛٦بٲ٭ زاقشٻ ثبقس

اڀ زضذهٹل ٢طاضزاز ٸ ضٸاثٍ ٢طاضزازڀ اسربش ٶٳبڂس. ٲٗٳٹلاً ٲسڂط دطٸغٺ  ټٹقٳٷساٶٻ ڀبټ سهٳڃٱ
٦ٻ زض اڂٵ ذهٹل  آٸض ؾبظٲبٶځ ٶڃؿز ٸ اڂٵ ٲٽٱ ثٻ اٞطازڀ زاضاڀ اذشڃبض اٲًبڀ ٢طاضزازټبڀ اٮعاٰ

 قٹز. اذشڃبض زاضٶس سٟٹڂى ٲځ

اذشڃبضار ٲسڂط دطٸغٺ اظ ٮحبِ ٲڃعاٴ ٲؿئٹٮڃز،  ،نٷٗشځ EPC ټبڀ ثبڂس زض ٶٓط زاقز ٦ٻ زض دطٸغٺ
. ٲځ ثبقسټبڀ ٲٽٷسؾځ ٸ ؾبذز  سطڀ زض ثرف ذطڂس ٶؿجز ثٻ ثرف زاضاڀ ٶ٣ف دطضٶ٩ ،دٹٮځ ٸ ٲبٮځ

۷ټبڀ  سساض٦بر زض دطٸغٺ زضنسڀ 60حسٸز  دٹٮځثٷبثطاڂٵ ثب سٹػٻ ثٻ ٸظٴ 
EPC،  يطٸضڂؿز ٲسڂط

دطٸغٺ ٶؿجز ثٻ ٲٟبټڃٱ، چبضچٹة ٸ ٶٓبٰ ح٣ٹ٢ځ ٸ ٢طاضزازڀ حٹظٺ ٦بضثطزڀ ذٹز آقٷبڂځ ٦بٞځ 
ٶ٣ف ٲسڂط دطٸغٺ زض  ضا زاضٶسؾبذز ٸ ڂب ٲٽٷسؾځ  ٦ٻ ٣ٍٞ ثحض ځڂټب زاقشٻ ثبقس. ثط٧ٖؽ زض دطٸغٺ

ٸٮځ اڂٵ ثٻ ٲٷعٮٻ ٖسٰ ٶڃبظ ثٻ ٲجبحض ذطڂس  .سط ذٹاټس قس ضٶ٩ ثرف ذطڂس ٸ سأٲڃٵ ٦بلا ثؿڃبض ٦ٱ
 ٶرٹاټس ثٹز.

 تَػؼِ ٍ هَاسد ًَظَْس دس هذیشیت تذاسوبت دشٍطُ 1-3

 تَػؼِ ٍ دیـشفت دس اثضاسّب ٍ تىٌیه ّب 1-3-1

 ټب ثٻ چكٱ ټبڀ ذٹثځ زض ظٲڃٷٻ سٹؾٗٻ ٸ ثٽجٹز اثعاضټبڀ ٲسڂطڂز سساض٦بر دطٸغٺ اذڃطاً دڃكطٞز
زټس سب زضذهٹل  ٸ سحز ٸة ثطاڀ سساض٦بر ثٻ ذطڂساضاٴ اڂٵ اٲ٧بٴ ضا ٲځ ذٹضز. اثعاضټبڀ آٶلاڂٵ ٲځ

ټب ثٻ نٹضر ٞٹضڀ ٸ آٶلاڂٵ  قٷبؾبڂځ ٦بلاټبڀ ٲٹضز ٶڃبظ، ٞطٸقٷس٪بٴ ٲٹضز ٶٓط ٸ ٲكرهبر آٴ
اڀ زاقشٻ ثبقٷس.  ځ ٢بث٭ ٲلاحٓٻزض ټعڂٷٻ ٸ ظٲبٴ سساض٦بر نطٞٻ ػٹڂا٢ساٰ ٶٳٹزٺ ٸ اظ اڂٵ َطڂ١ 

اؾشٟبزٺ ضٸظ اٞعٸٴ اظ ٲس٬  ،ثعاضټب زض حٹظٺ ؾبذز/ ٲٽٷسؾځ ٸ اٲٹض ظڂطثٷبڂځٶٳٹٶٻ ثبضظ اڂٵ ٶٹٔ ا
(BIM) اَلاٖبسځ ؾبذز

سٹاٶس ټٱ ثبٖض ػٯٹ٪ڃطڀ اظ ازٖب ٸ  ثبقس. اؾشٟبزٺ اظ اڂٵ ؾڃؿشٱ ٲځ ٲځ ۲
ټبڀ ثعض٨  ثطذځ قط٦ز. ځ ذٹاټس زاقزبټف ټعڂٷٻ ٸ ظٲبٶجٷسڀ، سأطڃط ثؿعاڂټٱ زض ٦ٸ  زٖٹڀ قٹز

 اٶس. ٦طزٺ ڀثعض٨ اػجبض ڀټب دطٸغٺ ضا زض BIMشٟبزٺ اظ ټب اؾ زٸٮز ٶڃع ٸ

                                                      

1 Engineering Procurement Construction 
2 Building Information Model 
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 ثیـتش دس ثحج هذیشیت سیؼهّبی  دیـشفت 1-3-2

ټبڀ  ضڂؿ٥ اؾز سب زض سسٸڂٵ ٢طاضزازټب، سرهڃم ضٸٶس ضٸثٻ ضقس ٲسڂطڂز ضڂؿ٥ ثبٖض قسٺ
ٲكرم ثٻ آٴ َطٞځ نٹضر ٪ڃطز ٦ٻ سٹاٶبڂځ ٲسڂطڂز ضڂؿ٥ ضا ثٽشط اظ زڂ٫طڀ زاضا ثبقس. ټڃچ 

 ټبڂځ ثبڂؿز ضڂؿ٥ ٲحشٳ٭ دطٸغٺ ضا ٲسڂطڂز ٶٳبڂس. ذطڂساض ٲځټبڀ  بزض ٶڃؿز ټٳٻ ضڂؿ٥ٳبٶ٧بضڀ ٢دڃ
ټبڀ ؾبظٲبٶځ ذطڂساض،  ټبڂځ ٲبٶٷس سٛڃڃط ؾڃبؾز ثذصڂطز. ضڂؿ٥، ٻ ٢طاضزاز ٦ٷشطٮځ ثطضٸڀ آٴ ٶساضز٦ ضا

ٵ قٹٶس. زض ٢طاضزازټب ٲٳ٧ ټبڂځ ٦ٻ اظ ذبضع دطٸغٺ سحٳڃ٭ ٲځ سٛڃڃط اٮعاٲبر ٢بٶٹٶځ ٸ ؾبڂط ضڂؿ٥
اٶؼبٰ ٲسڂطڂز ضڂؿ٥ ثٻ ٖٷٹاٴ ثركځ اظ ٢طاضزاز آٸضزٺ اٮعاٰ ثب ٖٷٹاٴ اڀ  ثٷس ڂب ٲبزٺاؾز لاظٰ ثبقس 

 قٹز.

ٸ ذطڂس  ثرفٸ سٽسڂسټب ٲطثٹٌ ثٻ ټب  ټب ٸ اططار ثعض٨ ٞطنز ٖٳسٺ ضڂؿ٥ EPCټبڀ  زض دطٸغٺ
ٷٻ دطٸغٺ زض زضنس ټعڂ 60زض ٸا٢ٕ چٹٴ حسٸز . « ټط ٦ٻ ثبٲف ثڃف ثطٞف ثڃكشط»ثبقس.  ٲځسساض٦بر 

ثب  ؿٻڂسٹاٶس زض ٲ٣ب ٲځ ثرف ٵڂا ڀټب ؿ٥ڂض ٵڂثٷبثطا قٹز، ذطع ٲځ EPCثرف ذطڂس ڂ٥ دطٸغٺ 
 ثط ٦٭ دطٸغٺ ث٫صاضز. ڀكشطڃث طڃطأس ،ٸ ؾبذز ځٲٽٷسؾټبڀ  ثرف

سٹاٶس ٲشٟبٸر  ٲځ دصڂطڀ ثؿشٻ ثٻ ٶٹٔ ٢طاضزازټب اظ ظاٸڂٻ زڂس ٦بضٞطٲب ٸ دڃٳبٶ٧بض ٲڃعاٴ ضڂؿ٥ ٸ ضڂؿ٥
ٲٽٱ زض ثرف ثٗس ثٻ َٹض ٲٟه٭ ٲٹضز ثطضؾځ ٢طاض ذٹاټس ٪طٞز. ٞبض٘ اظ اڂٵ ٲٹيٹٔ ثبقس ٦ٻ اڂٵ 

ذطڂساض ٸ ٞطٸقٷسٺ   اظ زڂس٪بٺ EPCټبڀ  ټبڀ ٲٽٱ ثرف ذطڂس زض دطٸغٺ زض ازاٲٻ ثٻ ثطذځ اظ ضڂؿ٥
ذٹاٶٷس٪بٴ ٲحشطٰ ضا ثٻ  ،اقبضٺ ذٹاټڃٱ ٦طز. ا٪ط چٻ ثطاڀ ٞطا٪ڃطڀ انٹ٬ ٸ ٲجبٶځ ٲسڂطڂز ضڂؿ٥

ٸٮځ ثٻ َٹض ٦ٯځ ٞطآڂٷسټبڀ  ؛زټڃٱ ڀ ٦ٻ زض اٶشٽبڀ ٦شبة ٶڃع ٲٗطٞځ قسٺ اضػبٔ ٲځٲطاػٕ زڂ٫ط
 ثبقس: ٲسڂطڂز ضڂؿ٥ ػٽز ڂبزآٸضڀ ثٻ قطح ظڂط ٲځ

 ځ ٲسڂطڂز ضڂؿ٥ دطٸغٺ.ثطٶبٲٻ ٲسڂطڂز ضڂؿ٥ ڂب ضٸـ اػطاڂ سٽڃٻ .1

 ټب. قٷبؾبڂځ ضڂؿ٥ .2

 ټب. ثٷسڀ ضڂؿ٥ ثٷسڀ ٸ زؾشٻ ټب ثطاڀ اٸٮٹڂز ٦ڃٟځ ضڂؿ٥ اٶؼبٰ سحٯڃ٭ .3

 ټب ثطاڀ آٶبٮڃع ثڃكشط ٸ ٲحبؾجٻ اضظـ ٲظجز ڂب ٲٷٟځ ٲٹضز اٶشٓبض زض دطٸغٺ. ٦ٳځ ضڂؿ٥ حٯڃ٭س .4

دبؾد ثٻ ضڂؿ٥ ػٽز ٦ٱ ٦طزٴ اططار  ڂبټب ٸ سٽڃٻ ثطٶبٲٻ ٸا٦ٷف  ضڂعڀ دبؾد ثٻ ضڂؿ٥ ثطٶبٲٻ .5
 ټب. ڂب حصٜ ڂب دصڂطـ ضڂؿ٥ ټبڀ ٲظجز ٸ اٞعاڂف اططار ضڂؿ٥ ټبڀ ٲٷٟځ ٸ ضڂؿ٥

 .زض َٹ٬ دطٸغٺټب  ٶبٲٻ دبؾد ثٻ ضڂؿ٥ؾبظڀ ثط اػطا ٸ دڃبزٺ .6

ټبڀ ػسڂس ثٻ ټٳطاٺ ٲٳڃعڀ  ټبڀ قٷبذشٻ قسٺ ٸ ٶڃع قٷبؾبڂځ ضڂؿ٥ ٶٓبضر ٸ ٦ٷشط٬ ضڂؿ٥ .7
 ثرف ٲسڂطڂز ضڂؿ٥ دطٸغٺ.



 5  ّب خشیذ ٍ تذاسوبت دس دشٍطُ ای ثش هذیشیت فلل اٍل / همذهِ

ټب  اؾشٟبزٺ ٶٳبڂڃس سب ٖٷٹاٴ ضڂؿ٥ 1«اطط، ضڂؿ٥ ٖٯز،»سٹاٶڃس اظ ٲس٬  ټب ٲځ شط ضڂؿ٥ثطاڀ قٷبؾبڂځ ثٽ
سٹاٶڃس ٞطآڂٷس  ٲځ اڂٵ ضٸـ ټب ٶڃع ثٻ ضاحشځ نٹضر ٪ڃطز. زض ٸا٢ٕ ثب  سط ثٹزٺ ٸ سحٯڃ٭ آٴ ٢بث٭ زض٤

ٶڃع ٲٗطٸٜ  2اڂٵ ضٸـ ثٻ ضٸـ دبدڃٹٶځ ټبڀ ذطڂس ضا ثٻ ٶحٹ ثٽشطڀ اٶؼبٰ زټڃس. قٷبؾبڂځ ضڂؿ٥
٦ٻ ثٻ  EPCټبڀ ذطڂس ٸ سساض٦بر ڂ٥ دطٸغٺ  ٞٽطؾز ٶؿجشب ػبٲٗځ اظ ضڂؿ٥ ،زض دڃٹؾز ٦شبةاؾز. 

 ثطاڀ اؾشٟبزٺ ثٽشط قٳب ٖعڂعاٴ آٸضزٺ قسٺ اؾز. ،آٸضڀ قسٺ نٹضر ػٯؿٻ َٹٞبٴ ٧ٞطڀ ػٳٕ

 تغییشات دس فشآیٌذّبی لشاسدادی 1-3-3

ڂب ثٻ انلاح  ټبڀ ثعض٨ زض چٷس ؾب٬ ٪صقشٻ ذهٹنبً ڂ٥ ٢طٴ اذڃط قبټس ضقس ٢بث٭ سٹػٻ دطٸغٺ
ټبڀ ٲٽٷسؾځ زض نٷبڂٕ ٶٟز، ٪بظ،  ټبڀ ظڂطثٷبڂځ ٸ دطٸغٺ ثرف ٸڂػٺ، ثٻاڂٱ.  ثٹزٺ ټب دطٸغٺٲ٫ب
ټب  قبټس اڂٵ دطٸغٺ ،ثعض٨ ڀاٞعاض ټبڀ ٶطٰ ًٞب، ضاٺ، ؾس، ؾبذشٳبٴ ٸ ٶڃع اذڃطاً دطٸغٺ ٸقڃٳځ، ټٹادشط

 ټؿشڃٱ.

ذٹضز. زض چٷڃٵ  ټبڀ ش٦ط قسٺ ظڂبز ثٻ چكٱ ٲځ چٷس ٲڃٯڃبضز زلاضڀ زض حٹظٺ ټبڀ دطٸغٺ زض ٦كٹض ٲب
ڀ چٷس٪بٶٻ اظ ٦كٹضټبڀ اٮٳٯٯځ ثب ٢طاضزازټب ټب زض٪ڃط ٢طاضزازټبڀ ثڃٵ قطاڂُځ ٢ؿٳز ٖٳسٺ اڂٵ دطٸغٺ

ب زاذٯځ ٸ ٲشٳط٦ع ثؿشٻ قسٺ ثبقس قس ٦ٻ َجڃٗشبً ٶؿجز ثٻ حبٮشځ ٦ٻ ٢طاضزازټ سٲرشٯٝ ػٽبٴ ذٹاټ
٧بضاٴ ؾٗځ ذٹاټٷس زاقز زض اڀ دڃٳبٶ . ټٳچٷڃٵ ثٻ َٹض ٞعاڂٷسٺټبڀ ثڃكشطڀ ذٹاټس ثٹز ضڂؿ٥ ٸاػس

 ٖٳسٺسرٟڃٝ زض ذطڂسټبڀ  ټبڀظ اٲشڃبظاضسجبٌ ٶعزڂ٧ځ ثب ٦بضٞطٲبټب ثط٢طاض ٶٳبڂٷس سب ا ،ٞطآڂٷس سساض٦بر
٪ڃطڀ ٶٳبڂٷس. زض چٷڃٵ حبٮشځ  ٲٗبٲلار ثب ڂ٥ ٦بضٞطٲبڀ ٲكرم ثٽطٺزض ٸ ٶڃع ؾبڂط ٲلاحٓبر ذبل 

چطا ٦ٻ ثب اؾشٟبزٺ اظ  ثبقس. ٲځ ضٸثٻ ضقس ،اٮٳٯٯځ ټبڀ قٷبذشٻ قسٺ ثڃٵ ټب ٸ ٶٳٹٶٻ ٪ڃطڀ اظ ٞطٰ ثٽطٺ
ټبڀ چٷس ٲٯڃشځ ٸ ثعض٨ ٦بټف ذٹاټس  اػطا زض دطٸغٺټب اٲ٧بٴ ثطٸظ ازٖب ٸ ٲك٧لار حڃٵ  اڂٵ ٶٳٹٶٻ

 ڂبٞز.

ټبڂځ ٦ٻ زض ضاؾشبڀ سسٸڂٵ اٮ٫ٹټبڀ ٶٳٹٶٻ ٸ اؾشبٶساضز ثطاڀ سساض٦بر ٸ  ثطذځ اظ ٲؤؾؿبر ٸ اٶؼٳٵ
 ثبقٷس: اٶس ثٻ قطح ظڂط ٲځ ٣ٖس ٢طاضزازټبڀ سڃخ ا٢ساٲبر ٲؤططڀ اٶؼبٰ زازٺ

 ۵ICC ثب اٶشكبض INCOTERMS4 

 5FIDIC ثب اٶشكبض ٯٯځ ٲٽٷسؾبٴ ٲكبٸض()اٶؼٵ ثڃٵ اٮٳ FIDIC COLOR BOOK 

                                                      

1 CAUSE-RISK-EFFECT 
2 Bow Tie Method 
3 International Chamber Of Commerce 
4 International Commercial Terms 
5 Fédération Internationale Des Ingénieurs Conseils )ٖجبضسځ ٞطاٶؿٹڀ ٲځ ثبقس.(   
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ضثطز آٶٽب زض ٲسڂطڂز سساض٦بر قطحځ اظ اڂٷ٧ٹسطٲع ٸ ٦شبثٽبڀ ضٶ٫ځ ٞڃسڂ٥ ٸ ٦ب ،زض دڃٹؾز ٦شبة
اڂٵ اظ ػٳٯٻ ٦ٻ اٶؼبٰ قسٺ اؾز  ا٢ساٲبسځ ؾبظڀ ٢طاضزازټب اٴ ټٱ ثطاڀ ڂ٧ؿبٴزض اڂطٻ قسٺ اؾز. اضائ

 ٲٷشكط قسٺ ڀټبڀ ٲرشٯٝ ثطاڀ اٶٹأ ٢طاضزازټب ڃٳبٴ ٸ ٶكطڂٻقطاڂٍ ٖٳٹٲځ دسٹاٴ ثٻ  ٲځ ا٢ساٲبر
 ضڂعڀ ٦كٹض اقبضٺ ٦طز. سٹؾٍ ؾبظٲبٴ ثطٶبٲٻ

SCM) لجؼتیه ٍ هذیشیت صًجیشُ تأهیي وبلا 1-3-4
1) 

چطا ٦ٻ ثؿڃبضڀ اظ  ؛ڂ٥ اٲط حڃبسځ زض ٲٹ٣ٞڃز دطٸغٺ اؾز ،ٲسڂطڂز ػطڂبٴ سأٲڃٵ ٦بلا ٸ ٲٹاز
 ،ٸ ٲشٗب٢ت آٴ قٹز ٲځاٮٳٯٯځ ٲرشٯٝ اٶؼبٰ  َطڂ١ دڃٳبٶ٧بضاٴ ثڃٵاظ  EPCټبڀ ثعض٨ ظڂطثٷبڂځ  دطٸغٺ
ٸ لاظٰ اؾز ثٻ نٹضر ڂ٧ذبضچٻ ٲسڂطڂز قٹٶس. ٲسڂطڂز  زاضٶس٦ٷٷس٪بٴ ٶڃع زض ؾطاؾط زٶڃب ٢طاض  سأٲڃٵ

٪ڃطز ٸ ٶٻ  اڀ اؾز ٦ٻ ثڃكشط سٹؾٍ سڃٱ دڃٳبٶ٧بض ٲٹضز سأ٦ڃس ٢طاض ٲځ حٹظٺ ،(SCMڃطٺ سأٲڃٵ )ظٶؼ
دكشڃجبٴ ٸ ٚڃط ، ثٯ٧ٻ ٲٗٳٹلاً ٲٷبثٕ ٸاؾُٻ قٹز ٲځ قٷبؾبڂځ انٯځ سأٲڃٵ ٦بلا سٷٽب زض اثشسا ٲٷبثٕ

اټٳڃز ظڂبزڀ ټب  سٹػٻ ثٻ اڂٵ ٲٽٱ زض ٲسڂطڂز سساض٦بر دطٸغٺ ٪ڃطز. انٯځ ٶڃع ٲٹضز قٷبؾبڂځ ٢طاض ٲځ
LLI)سأٲڃٵ  طاڂٵ ٲٹيٹٔ ثطاڀ ا٢لاٰ ظٲبٶجذٹاټس زاقز. 

۲
٦ٷس چطا ٦ٻ ټٱ  اټٳڃز ثڃكشطڀ دڃسا ٲځ (

٦ٻ ټب ٢طاض ٪ڃطز  ٲؿش٣ڃٳبً سحز سأطڃط آٴ قٹز ظٲبٶجٷسڀ ټب ثبٖض ٲځ آٴ حٳ٭ٸ ټٱ ؾبذز 
 زٸ سب ؾٻحسٸز  LLI ا٢لاٰٲٗٳٹلاً لاظٰ اؾز  ITټبڀ  ټؿشٷس. زض دطٸغٺ  Schedule Driversبانُلاح

ٸ ڂب  ټبڀ دڃچڃسٺ ٸ ثعض٨ ؾبذز ځ زض دطٸغٺٮٸ، قٹٶسزټځ  ؾٟبضـاظ قطٸٔ ٞبظ َطاحځ  دڃفٲبٺ 
EPC،  زټځ ا٢لاٰ  ؾٟبضـظٲبٴLLI  اٶؼبٰ اظ قطٸٔ َطاحځ سٟهڃٯځ  ؾب٬ ظٸزسط زٸٲٳ٧ٵ اؾز ڂ٥ سب

ٶٟز ٸ ٪بظ ٸ دشطٸقڃٳځ ثطاڀ ٦ٱ ٦طزٴ  EPCټبڀ  زض دطٸغٺٸڂػٺ  ثٻ٦بضټبڂځ ٦ٻ  ٪ڃطز. ڂ٧ځ اظ ضاٺ
 دبڂٻاظ اسٳبٰ ٞبظ َطاحځ  دڃف آٶٽبقٹز ؾٟبضـ ظٸز ټٷ٫بٰ  ټب زض ٶٓط ٪طٞشٻ ٲځLLIاططار ظٲبٶځ 

. ثسڂٵ ٲٗٷځ ٦ٻ ؾٟبضـ اڂٵ ٪ٹٶٻ ا٢لاٰ ثطاؾبؼ ٲكرهبر ٦ٯځ سٗطڂٝ قسٺ زض ٞبظټبڀ ثبقس ٲځ
 ځٲٽٷسؾ FEEDټب اڂٵ ٦بض ٲٗٳٹلاً زض ٞبظ  قٹز. زض ثطذځ دطٸغٺ ٲٽٷسؾځ انٹٮځ ڂب دبڂٻ اٶؼبٰ ٲځ

 قٹز. اٶؼبٰ ٲځ

 (FEED)3هٌْذع دیؾ ثشاًِ 1-3-5

اٶؼبٰ ٲٽٷسؾځ سٟهڃٯځ دڃف اظ  ٲٗٳٹلا ثبقس ٲځ ٶٟز ٸ ٪بظ ضاڂغ EPCټبڀ  اڂٵ ٲطحٯٻ ٦ٻ زض دطٸغٺ
ظٲبٴ  سأطڃط ثب اڂٵ ٦بض قٹز.  ٲځ دڃف اٶساذشٻ LLIؾٟبضـ ذطڂس ا٢لاٰ  ،قٹز. زض اڂٵ ٲطحٯٻ ٲځ اػطا

                                                      

1 Supply chain management 
2 LONG LEAD ITEMS 
3 Front End Engineering Design/Development 
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ظٲبٴ ثط ضٸڀ  ټبڀ ؾٷ٫ڃٵ ٸ... ٲبٶٷس غٶطاسٹض، ٦ٳذطؾٹض، ثطع حٳ٭ ٦بلاټبڀ ظٲبٶجط َٹلاٶځ ؾبذز ٸ
 ٦ٳشط ذٹاټس قس.٦ٯځ دطٸغٺ 

٪ڃطز ثب ټسٜ ثبظٶ٫طڀ ٲساض٤ ٸ  ټبڀ ٶٟز ٸ ٪بظ ٲٹضز اؾشٟبزٺ ٢طاض ٲځ زض دطٸغٺ ٦ٻ ثڃكشط FEEDٞبظ 
 LLIدڃف اٶساذشٵ ذطڂس ا٢لاٰ ثٻ ٸضٸز ثٻ ٞبظ ٲٽٷسؾځ سٟهڃٯځ ٸ ٶڃع دڃف اظ  ټب ٪صاضڀ آٴ نحٻّ

 قٹز. سٗطڂٝ ٲځ

 تىٌَلَطی ٍ سٍاثظ ثب ریٌفؼبى تذاسوبت 1-3-6

ټبڀ اضسجبَځ ثطاڀ ؾٽٹٮز  اؾشٟبزٺ اظ س٧ٷٹٮٹغڀ ،EPC ټبڀ ظڂطثٷبڂځ، ؾبذز ٸ دطٸغٺ ٞعاڂٷسٺثب ضقس 
ضؾس. ٶٳٹٶٻ ثبضظ اؾشٟبزٺ  لاظٰ ٸ يطٸضڀ ثٻ ٶٓط ٲځ ،شڂٷٟٗبٴ ٲرشٯٝثب ٸ ثٽجٹز ضٸاثٍ ٸ اضسجبَبر 

ټبڀ ٲساضثؿشٻ زض ؾُح دطٸغٺ ٸ اؾشٟبزٺ اظ سهبٸڂط  ٸ ٶهت زٸضثڃٵ٪ڃطڀ  ټب ثٽطٺ اظ اڂٵ س٧ٷٹٮٹغڀ
ثٻ  ،ثبقس. دڃكطٞز دطٸغٺ ٸ ڂب ؾبذز سؼٽڃعار ٳٹٲځ ٲځؾبڂز ػٽز زؾشطؾځ ٖ آٴ زض ڂ٥ ٸة

ټسٺ ثٹزٺ ٸ ٖلاٸٺ ثط آٴ ثب ضاحشځ اظ َطڂ١ اڂٷشطٶز ٸ ثٻ نٹضر ظٶسٺ سٹؾٍ شڂٷٟٗبٴ ٢بث٭ ٲكب
٢بث٭  ٶڃع ټب ٸ ٶڃع ثطضؾځ ازٖبټب ٸ ق٧بڂبر ټط٪ٹٶٻ سحٯڃ٭ زازٺ ،ټب ٸ سهبٸڂط ؾبظڀ ٞڃٯٱ شذڃطٺ

 ثطضؾځ ٸ ضزڂبثځ ذٹاټس ثٹز.

سٹاٶس  ؾبظڀ سهبٸڂط ٲځ طثڃبر ٶكبٴ زازٺ اؾز ٦ٻ اؾشٟبزٺ اظ زٸضثڃٵ ٲساضثؿشٻ ٸ شذڃطٺقٹاټس ٸ سؼ
ټبڀ ٲطسجٍ ثب ؾبذز ضا ٦بټف زازٺ ٸ ٲشٗب٢ت آٴ ٲك٧لار ٸ زٖبٸڀ ٲطسجٍ ثب دطٸغٺ  ازٖبټب ٸ زٖٹڀ

 ٦ٳشط ذٹاټس قس.ٶڃع ٸ سأٲڃٵ ٦بلا ٸ سؼٽڃعار 

ڃطڀ ٫ټبڀ اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ ثطاڀ ضزڂبثځ حٳ٭ ٦بلا ٸ دڃ اؾشٟبزٺ اظ ضزڂبة، ټبڀ ش٦ط قسٺ ٖلاٸٺ ثط س٧ٷٹٮٹغڀ
 ،)ثٻ َٹض ٲظب٬ زټځ ٸ ٦ٷشط٬ ٸيٗڃز ٦بلا ٸ ٲٹاز ٲؤطط ثبقس سٹاٶس زض ػٽز ٪عاضـ ٲؿڃط آٴ ٲځ

RFIDټبڀ  اؾشٟبزٺ اظ ٦بضر
1
 (.ٲٹاز زض ضزڂبثځ ٦بلا ٸ 

ؾشٟبزٺ اظ ا ،ټبڀ ٶٹڂٵ ثطاڀ ٲسڂطڂز ٦بلا ٸ سساض٦بر ټبڀ زڂ٫طڀ اظ اؾشٟبزٺ اظ س٧ٷٹٮٹغڀ ٶٳٹٶٻ
ثطضؾځ ٲٹػٹزڀ اٶجبض سٹؾٍ اڂٵ  .ثبقس ټبڀ زدٹڀ ٦بلا ٲځ حؿ٫طټبڀ اٮ٧شطٸٶڃ٧ځ زض اٶجبضټب ٸ ٲح٭
 حؿ٫طټب ٢بث٭ اٶؼبٰ ٸ ضزڂبثځ ذٹاټس ثٹز.

                                                      

1 Radio Frequency Identification 
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ٮڃ٭ سساض٦بر زض زٶڃب ٸػٹز زاضز ٦ٻ ثٻ ز ټبڀ ٲشٗسزڀ ثطاڀ ٲٹيٹٔ ٲسڂطڂز اؾشبٶساضزټب ٸ ضٸڂٻ
اڀ ٶؿجز ثٻ اٶشربة  ٺ ټب لاظٰ اؾز ٲسڂط ټط دطٸغ ٲٷحهط ثٻ ٞطز ثٹزٴ ٸ سٟبٸر ٲبټڃز اٶٹأ دطٸغٺ

ؾبظڀ آٴ ا٢ساٰ ٶٳبڂس. زض  ڂب ثٹٲځؾبظڀ  ځٲٹضز ٶٓط ٸ ؾٟبضق ټبڀٸ اؾشبٶساضز 2ټب زضؾز ضٸڂٻ
دڃكطٸ  ټبڀ ثعض٨ ٸ نٷبڂٕ ٶٟز، ٪بظ ٸ دشطٸقڃٳځ ثٻ ٸاؾُٻ سؼطثٻ ٸ ٞٗبٮڃز قط٦ز EPCټبڀ  دطٸغٺ

ټبڀ  اڀ ٸػٹز زاضز ٦ٻ ثب اٶس٦ځ سٛڃڃط زض دطٸغٺ ټبڀ ٶؿجشبً ػبٲٕ ٸ ثٽڃٷٻ قسٺ ضٸڂٻ ،زض اڂٵ نٷٗز
ټبڀ آٴ ثٻ اڂٵ ٲٹاضز اقبضٺ  . زض اڂٵ ٦شبة ٸ دڃٹؾزثبقس ٲځ ثطزاضڀ ٲكبثٻ ٢بث٭ اؾشٟبزٺ ٸ ثٽطٺ

سڂطڂز سساض٦بر ټبڀ ٲ سسٸڂٵ ضٸڂٻ ،ثڃكشطڀ ذٹاټس قس. يٳٵ اڂٷ٧ٻ چٹٴ ټسٜ ٶ٫بضٶس٪بٴ اڂٵ ٦شبة
ؾبظڀ  ځثبقس ثٷبثطاڂٵ ذٹز اڂٵ ٦شبة ٶڃع ثٻ ٶٹٖځ ؾٟبضق ٲځ PMBOKدطٸغٺ ثطٲجٷبڀ اؾشبٶساضز 

 ذٹاټس ثٹز. ٸ دشطٸقڃٳځ ٪بظ ،ٶٟز EPCټبڀ  ٞطآڂٷسټبڀ ٲسڂطڂز سساض٦بر دطٸغٺ ثطاڀ دطٸغٺ

ټب  آٴاقبضٺ ٲرشهطڀ ثٻ  ازاٲٻاڂٵ ٞطآڂٷسټب ٸػٹز زاضز ٦ٻ زض ؾبظڀ  ځٲلاحٓبسځ ثطاڀ ؾٟبضق
 .ذٹاټس قس

 دیچیذگی تذاسوبت 1-4-1

ڂ٥ ثؿشٻ ذطڂس زاقشٻ ثبقڃٱ  ،ٞطٸقٷس٪بٴ ٸ ؾبظٶس٪بٴ ٲشٗسز ټبڀ ٲرشٯٝ ثب ټب ٸ ٲ٧بٴ اڂٷ٧ٻ زض ظٲبٴ
ثبڂؿز زض َطاحځ  زاقشٻ ثبقس ٦ٻ ٲځ سأطڃطسٹاٶس ضٸڀ دڃچڃس٪ځ ٞطآڂٷس سساض٦بر  ٲځ ،ٸ ڂب چٷسڂٵ ثؿشٻ

ټٳچٷڃٵ زض نٹضسځ ٦ٻ دطٸغٺ زاضاڀ  ٶٓط ٢طاض ٪ڃطز.ٞطآڂٷسټب ٸ ؾبظٲبٶسټځ ٸاحس سساض٦بر ٲس 
س٧ٷٹٮٹغڀ ذبل ٸ دڃچڃسٺ ثبقس َجڃٗشب ٶڃبظ ثٻ ا٢لاٲځ ثب س٧ٷٹٮٹغڀ ثبلا زاضز ٦ٻ ٲٳ٧ٵ اؾز لاظٰ ثبقس 

ٲڃٵ ٪طزز ٦ٻ اڂٵ ٲٹيٹٔ ثٻ قسر ٞطآڂٷس ذطڂس ضا ؾرز ٸ دڃچڃسٺ ٸ ټٳطاٺ أاٮٳٯٯځ س ټبڀ ثڃٵ اظ قط٦ز
اٮٳٯٯځ ثطاڀ ٦كٹضڀ ٲظ٭ اڂطاٴ ٦ٻ زچبض  َطٞځ ٲحڃٍ دڃچڃسٺ ثڃٵ ټبڀ ظڂبز ٲځ ٦ٷس. اظ ضڂؿ٥ ثب

اظ قٹز ٦ٻ لاظٰ اؾز  ټبڀ ؾرز قسٺ اؾز ٲٹػت دڃچڃس٪ځ ټط چٻ ثڃكشط ٞطآڂٷس سساض٦بر ٲځ ٱڂسحط
 اڀ ثطاڀ آٴ زض ٶٓط ٪طٞشٻ قٹز. ٦بض ٸڂػٺ ضاٺاثشسا 

 هَلؼیت هىبًی خشیذاس ٍ فشٍؿٌذُ 1-4-2

ثبقٷس ٸ ڂب اڂٷ٧ٻ زض  ثٻ ټٱٹ٢ٗڃز ٲ٧بٶځ ٸ ڂب ثٻ َٹض ٲ٣ٗٹٮځ ٶعزڂ٥ اڂٷ٧ٻ ٞطٸقٷسٺ ٸ ذطڂساض زض ڂ٥ ٲ
سٹاٶس ثؿڃبض ٲشٟبٸر  ټبڀ ٲرشٯٝ ثب اذشلاٜ ظٲبٶځ ظڂبز ٢طاض زاقشٻ ثبقٷس ٲځ ٢بضٺ ڂبٶ٣بٌ، ٦كٹضټب 

 ثبقس.
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 هحیظ لبًًَی ٍ حبوویتی 1-4-3 

ذطڂس ٸ آڂشٱ ظٲبٶځ ټبڀ ؾب ثب ؾڃبؾز ،ټبڀ سساض٦بر آڂب ٢ٹاٶڃٵ ٸ ٲ٣طضار ٲحٯځ زضذهٹل ٞٗبٮڃز
 ؟ث٫صاضز سأطڃطسٹاٶس ضٸڀ اٮعاٲبر ٲٳڃعڀ ٢طاضزازټب  ؟ چ٫ٹٶٻ ٲځسٷبؾت زاضزؾبظ٪بضڀ ٸ  ،سساض٦بر

 دس دػتشع ثَدى دیوبًىبساى ٍ ػبصًذگبى 1-4-4

٦ٻ ٢بثٯڃز ٸ سٹاٶبڂځ اٶؼبٰ ٦بض ضا زاضٶس زض زؾشطؼ ټؿشٷس ڂب ذڃط؟ اڂٵ  ځآڂب دڃٳبٶ٧بضاٴ ٸ ؾبظٶس٪بٶ
ٸ ٪بظ ، ټبڀ ٶٟز زض دطٸغٺ س.ٷ٪صاض ثبقسأطڃطٞطآڂٷسټب ؾبظڀ  ځٶس زض ؾٟبضقسٹا ٲځټب  ٲٹيٹٔ

ٞٽطؾشځ اظ ؾبظٶس٪بٴ ٸ سأٲڃٵ ٦ٷٷس٪بٴ ثبٮ٣ٹٺ ضا اظ  ،ٲٗٳٹلاً زض ټط ثرف ٸ ڂب ؾبظٲبٴ ،دشطٸقڃٳځ
AVL اڂٵ ٞٽطؾز ثب ٶبٰ زټٷس. دڃف سٽڃٻ ٸ زض زؾشطؼ ٢طاض ٲځ

2ٸ 1
ACL  قٹز ٸ زض  قٷبذشٻ ٲځ

بلاڂځ اظ ٞٽطؾز ٲص٦ٹض زض زؾشطؼ ٶجبقس ثطاڀ اؾشٟبزٺ اظ دڃٳبٶ٧بض ػسڂس نٹضسځ ٦ٻ ؾبظٶسٺ ٦
٪طٞشٻ ٸ ٲٹضز سأڂڃس ؾبظٲبٴ ٢طاض  ،ثبڂؿز ٞطآڂٷس اذص سأڂڃسڂٻ َځ قٹز سب دڃٳبٶ٧بضاٴ ٸ ؾبظٶس٪بٴ ٲځ

 ٢طاض ٪ڃطٶس. ACLڂب  AVLؾذؽ زض ٞٽطؾز 

 ّبی چبثه یب تغییشدزیش هذیشیت خشیذ دس هحیظ 1-5

ثطذځ ؾبظٶس٪بٴ ٸ سأٲڃٵ ٦ٷٷس٪بٴ ٲٳ٧ٵ اؾز سڃٱ ذٹز ضا ثطاڀ ټٳ٧بضڀ ثڃكشط  ،3ټبڀ چبث٥ زض ٲحڃٍ
زض سٹاٶس  اڂٵ ٶٹٔ اضسجبَبر ٸ ټٳ٧بضڀ زٸ ؾٹڂٻ ٲځ .سٹؾٗٻ زټٷس ،ؾبظ٪بضڀ ثب ٲحڃٍٸ ثب ذطڂساض 

ټبڀ ثعض٪شط ٲٳ٧ٵ اؾز  ثؿڃبض ٲؤطط ثبقس. زض دطٸغٺ سؿٽڃٱ ضڂؿ٥ ٸ ٞطنز ثڃٵ ذطڂساض ٸ ٞطٸقٷسٺ
سط ثطاڀ ؾبڂط ا٢لاٰ دطٸغٺ  ڂ٥ ضٸڂ٧طز ثب طجبرڂب دصڂط ثطاڀ ثطذځ ا٢لاٰ ذبل ٸ  ڃ١ڂ٥ ضٸڂ٧طز سُج

 اسربش قٹز.

ټب ٲٳ٧ٵ اؾز ثب LLIٸڂػٺ  ثٻسأٲڃٵ ثطذځ اظ ا٢لاٰ  ،ٶٟز ٸ ٪بظٸڂػٺ  ثٻ EPCټبڀ  دطٸغٺ زض ٲحڃٍ
ض ٲب ٦كٹ سحطڂٳځدصڂط ٸ ٶبدبڂساض ٲبٶٷس قطاڂٍ  ټبڀ ضڂؿ٥ قطاڂٍ زقٹاضسطڀ ٲٹاػٻ ٪طزز. زض ٲحڃٍ

دصڂط  اٮٳٯٯځ اسربش ضٸـ سُجڃ١ ثٻ زٮڃ٭ ٖسٰ اٲ٧بٴ زؾشطؾځ ثٻ ؾبظٶس٪بٴ ٲٗشجط ثڃٵ ،ټبڀ اذڃط زض ؾب٬
 ثبقس. لاظٲٻ ثطذځ اظ ذطڂسټب ٲځ ،ٸ چبث٥

                                                      

1 Approved Vendor List 
2 Approved Contractor List 
3 Agile 
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MSAټبڂځ ٲبٶٷس  زض اڂٵ ٲٹاضز سٟبټٱ ٶبٲٻ
1

٦ٻ ػٽز  قٹزٶبٲٻ ٦ٯځ اؾشٟبزٺ  ٲٳ٧ٵ اؾز ثطاڀ سٟبټٱ 
قٹز ثسٸٴ اڂٷ٧ٻ  ٶبٲٻ ثبٖض ٲځ ٳٻ ٢طاضزاز ٢طاض ٪ڃطز. اڂٵ سٟبټٱزض يٳڃدصڂط  ټبڀ سُجڃ١ دٹقف ٞٗبٮڃز

ټبڂځ اظ  شس. ٶٳٹٶٻٟدصڂط اسٟب٠ ثڃ ضٸڀ ٲحسٸزٺ سُجڃ١ سٛڃڃطار٢طاض ٪ڃطز، ثطذځ  سأطڃط٢طاضزاز ٦ٯځ سحز 
ټٱ قٷبذشٻ  Side Letter Agreementزض ٢طاضزازټبڀ ٶٟز ٸ ٪بظڀ ثٻ ٶبٰ  ټب ٶبٲٻ سٟبټٱاڂٵ ٶٹٔ 

 قٹز. ٲځ

 سدادّب ٍ اًَاع آًْب دس خشیذ لشا 1-6

2ټب ٶبٲٻ ٲٹا٣ٞز"اضسجبٌ ٲؿش٣ڃٳځ ثب ثحض ٦ٯځ  ،ٞطآڂٷسټبڀ ذطڂس 
ضاثُٻ ثڃٵ  ٶبٲٻ ٲٹا٣ٞززاضز. انٹلاً  "

سٹاٶس ؾبزٺ ٸ ٲرشهط ٸ ڂب ڂ٥  ٲځ ٶبٲٻ ٲٹا٣ٞز٦ٷس. اڂٵ  زٸ َطٜ ذطڂساض ٸ ٞطٸقٷسٺ ضا سكطڂح ٲځ
 بقس.٢طاضزاز ثؿڃبض دڃچڃسٺ چٷس لاڂٻ ٸ ثڃٵ اٮٳٯٯځ ث

ثبڂؿز  ثبقس( ٲځ ٲځ 3ثٻ ټط ق٧ٯځ ٦ٻ سسٸڂٵ قٹز )٦ٻ ٲٗٳٹلاً ثٻ نٹضر ڂ٥ ٢طاضزاز ٶبٲٻ ٲٹا٣ٞزڂ٥ 
ٸ ٮڃؿبٶؽ اٶش٣ب٬  ٞٷځ  ټبڀ آٴ )حشځ قبٲ٭ زاٶف ٸ دڃچڃس٪ځزضذٹاؾز قسٺ قطح ٦بلا ٸ ذسٲبر 

ٲ٣طضار  ثبڂؿز زض اٶُجب٠ ٦بٲ٭ ثب ٢ٹاٶڃٵ ٸ ٲځ ٞځڂبٞشٻ( ضا ثٻ َٹض ز٢ڃ١ ٲٷ٧ٗؽ ٶٳٹزٺ ٸ اظ َط
  اٮٳٯٯځ ثبقس. اڀ، ٲٯځ ٸ ثڃٵ ٲٷ٣ُٻ

قٹز ثبڂس زض ٶٓط زاقز ٦ٻ ٞطټٷ٩ ٸ ٢ٹاٶڃٵ  اٮٳٯٯځ اٶؼبٰ ٲځ زض نٹضسځ ٦ٻ ٦بض زض ڂ٥ ًٞبڀ ثڃٵ
چ٣سض قٟبٜ ٞبض٘ اظ اڂٷ٧ٻ ٢طاضزاز  .ظڂبزڀ زض سٗبٲلار ٸ اضسجبَبر ٢طاضزازڀ ذٹاټس زاقز سأطڃطٲحٯځ 

ټبڀ ؾبظٲبٶځ ثٻ َٹض ٲكرم ٢ٹاٶڃٵ سساض٦بر ٸ  ب ٸ ؾڃبؾزټ ٲٗٳٹلاً ضٸڂٻ ٸ ز٢ڃ١ ٶٹقشٻ قسٺ ثبقس،
قٹز چٻ ٦ؿځ ڂب ٦ؿبٶځ  ٦ٷٷس. ټٳچٷڃٵ ثٻ نٹضر ز٢ڃ١ ٲكرم ٲځ ذطڂس ضا زض ؾبظٲبٴ سٗطڂٝ ٲځ

ټبڀ دطٸغٺ ضا اظ َطٜ ؾبظٲبٴ ثطٖٽسٺ  ٶبٲٻ ٲٹا٣ٞزٲؼٹظ ٸ اذشڃبض اٲًب ٸ ضاټجطڀ ٢طاضزازټب ٸ 
 زاضٶس.

آٸض ثٹزٴ  ٸٮځ ٲبټڃز اٮعاٰ ؛ثٻ ٶٹٖځ ثطضؾځ ٸ سأڂڃس قٹٶسا٪طچٻ لاظٰ اؾز ټٳٻ ٲساض٤ دطٸغٺ 
ټب اٖٳب٬ قٹز ٦ٻ ٲٗٳٹلاً ٸاحس  سطڀ ضٸڀ آٴ سط ٸ ؾرز قٹز ٞطآڂٷس سأڂڃس ٪ؿشطزٺ ٢طاضزازټب ؾجت ٲځ

 ح٣ٹ٢ځ ٸ ٢طاضزازټب ثڃكشطڂٵ زض٪ڃطڀ ضا ثب اڂٵ ٞطآڂٷس ذٹاټس زاقز.

ڂٷس ثطضؾځ ٸ سأڂڃس زض ذطڂس ٸ ٢طاضزازټب ثبڂؿز حس ٲشٗبضٞځ اظ ٞطآ اڂٵ ٶ٧شٻ ٲٽٱ اؾز ٦ٻ ٲځ ثڃبٴ
ٮحبِ قٹز. چطا ٦ٻ دڃچڃسٺ ٦طزٴ آٴ ٲٳ٧ٵ اؾز ثبٖض َٹلاٶځ قسٴ ٞطآڂٷس ٸ ٶڃع سك٧ڃ٭ ثٹضٸ٦طاؾځ 

 ازاضڀ ثڃٽٹزٺ زض ؾبظٲبٴ قٹز.

                                                      

1 Master Service Agreement 
2 Agreement 
3 Contract 
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ٲشٵ ٢طاضزاز ثٻ اٶساظٺ  زٶجب٬ اڂٵ ذٹاټس ثٹز سب اَٳڃٷبٴ حبن٭ قٹز ،ٞطآڂٷس ثطضؾځ ٸ سأڂڃس ثڃكشط
سٲز ڂب ٶشبڂغ ٲٹضز ٶڃبظ دطٸغٺ ضا سكطڂح ٦طزٺ ٸ ٶڃع ٲُٳئٵ قٹز سب ثٷسټبڀ ٢طاضزاز ٲحهٹ٬، ذ ،٦بٞځ

 .زض اٶُجب٠ ٦بٲ٭ ثب ٢ٹاٶڃٵ ٸ ٲ٣طضار ٲطسجٍ ثب سأٲڃٵ ٸ سساض٦بر ثبقٷس

ثڃٵ ٲسڂطاٴ ٖبٲ٭،  ؛ضٸاثٍ ثڃٵ ذطڂساض ٸ ٞطٸقٷسٺ دطٸغٺ ٲٳ٧ٵ اؾز زض ټط ؾُحځ اظ دطٸغٺ ثبقس
 ڂطاٴ ذطڂس ٸ ثبظض٪بٶځ زٸ قط٦ز.ثڃٵ ٲسڂطاٴ دطٸغٺ ٸ ڂب ثڃٵ ٲس

س اؾبٲځ ٲرشٯٟځ زاقشٻ ٷسٹاٶ ٲځٸ ذطڂساض ٞطٸقٷسٺ  ،ثطاؾبؼ حٹظٺ ٦بضثطز ٸ نٷٗز ٲٹضز ٶٓط
 ظڂط اؾز: حثطذځ اظ اؾبٲځ ضاڂغ ثٻ قط .سٷثبق

 

(Client/Customer)

مؾ ز 

(Owner)

 اح  وا 

(Buyer Organization)

عاسمان  زیذار

(Requester)

در ًاع  وىىذٌ  ذما 

(Buyer)

 زیذار

(Sub Contractor)

 یماوىار  ش 

(Contractor)

 یماوىار

(Supplier)

 امیه وىىذٌ

(Service Provider)

 امیه وىىذٌ  ذما 

(Vendor)

يوذير

(Seller)

 زيؽىذٌ

 

 تذاسوبت ٍ ذیخش ٌذیفشآ دس فشٍؿٌذُ ٍ ذاسیخش یاػبه: 1-1ؿىل

ٸ  هٻ ٲٳ٧ٵ اؾز ٦بض ضا ثٻ نٹضر ڂ٥ دطٸغٺ ٲسڂطڂز ٦ٷس ٦ٻ زض اڂٵ نٹضر ذطڂساض ٦بلاثطٶسٺ ٲٷب٢
  قٹز. زض اڂٵ حبٮز سڃٱ ٲسڂطڂز دطٸغٺ ذسٲبر ثٻ ٖٷٹاٴ ٲكشطڀ ڂب ٦بضٞطٲب ڂب نبحت ٦بض قٷبذشٻ ٲځ

ڂب اڀ قسٺ ٸ ثڃبٶڃٻ ٲحسٸزٺ ٦بض  زض٪ڃط ټٳٻ ٞطآڂٷسټبڀ ٲسڂطڂز دطٸغٺ ،ٞطٸقٷسٺ ڂب سأٲڃٵ ٦ٷٷسٺ

Requester 
Organization 

Buyer Owner 
Customer 


